Kooperationsvereinbarung
zwischen der
Initiative VerA des Senior Experten

Service
und

den landesregionalen Unternehmensverbanden und
den beruflichen Schulen aus dem Kammerbezirk Lubeck.

Diese sind der Unternehmensverband Logistik Schieswig-Helstein e, V., der Handelsverband Nord
und die beruflichen Schulen Gewerbeschule Nahrung u. Gastronomie der Hansestadt Lilbeck,
Hanse-Schule fir Wirtschaft und Verwaltung, BBZ Berufsbitdungszentrum Norderstedt, Friedrich-
List-Schule Libeck und Berufliche Schule des Kreises Ostholstein in Oldenburg,

Leitgedanken

Berufsausbhildung ,Made in Germany“ ist der Erfolgsfakior qualifizierter Bildung und die Tir
fiir einsetbstbestimmtes und sicheres Leben (AndreaMahles, Bundesministerin flr Arbeit
und Soriales). Umdiesen Anspruch zu erfilien, leistet der Senior Experten Service (5E5) -
Stiftung der Deutschen Wirtschaft fiir internationale Zusammenarbeit - einenwichtigen
Beitrag. Die Initiative Vera des SES stellt sich zur Verhinderung von
Aushildungsabbriichen dieser gesellschaftspolitischen Verantwortung.

Das Leitziel der Lilbecker Initiative lautet:
Fordern und Fordern
zum beruflichen Abschiuss
mit Taten und Worten

VerA leistet strategische Wirkung, erarbeitet konzeptionelle instrumente und
mahgeschneiderte Losungsansatze in einem Netzwerk von Betroffenen und Beteiligten.
Der hitfesuchende Auszubildende steht im Mittelpunktdes Geschehens. Eine
Matrixorganisation machtes moglich, Handlungsempfehlungen effizient umzusetzenund
zielgerichtet denlernprozess zubegleiten, vom Frithwarnsystem uber die Unterstutzung
von Lernprozessen bis zum selbst gesteuerten Lernen in einer Jugend des Wandels.

Das Ergebnis des Handelns der Netzwerkpartner muss eine signifikante Senkung der Ausbil-
dungsabbriiche sein. Mit dieser ,,Kampfansage® wollen wir den Fachkraftenachwuchs auch
mit Blickaufdie erkennbarendemografischenVeranderungensichern.

Unsere Erfahrungen und das Wissen der beteiligten Akteure werden in einem Modellversuch
flir die Region Libeck den Nachweis antreten, dass wertschépfende und bundelnde
Kooperation und lernzielorientierte Begleitung und Beratung von Auszubildenden einsehr
wirkungsvoller Ansatzsind, um Ausbitdungsabbriiche zu vermeiden. Die Ursachender
Abbriiche sind den Kooperationspartnern aligemein bekannt. Dieses gilt jedoch nicht flr die
Region Lilbeck. Diese sind als Ausgangspunkte des Geschehens beider IHKund HWK zu
erfragen und den Kooperationspartnern zusatzlich fur den internen Bedarf zur
Verfiigung zu stellen.

Zielvereinbarung

Das Hauptzielder Libecker Initiative besteht in der Begleitung, Unterstitzung und Beratung
der Auszubildenden auf ihrem Weg zu einem erfolgreichen und persénlichen
Berufsbildungsabschluss. Ausbildungsabbriiche, egal aus welchem Grunde, miissen
verhindertwerden. Die volkswirtschaftlichen undbetriebswirtschaftlichen Schadensgrofen
und der soziale Schaden fiir unsere Gesellschaft sind zuhoch, um “wegzuschauen® und nichts
zutun.

Zielgruppesind Auszubildende aller Berufe, unabhéngig von Alter, Herkunft oder
Schulbitdung. Eine VerA-Begleitung ist fur die Hilfesuchenden kostentos. Auch Angehorige,
Berufsschulen, Betriebe, Kammern oder Beratungsstelien kdnnen sich an VerAwenden und
um Begleitung fiir Dritte bitten. Ob eszu einer Begleitung kommt, entscheiden die
Auszubildenden. VerAhilft auch Menschen nach der Flucht und mit
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Migrationshintergrund in Schule und Ausbildung {integrationshilfe}, dieses gilt
insbesondere fiir Einstiegsqualifizierungen,

Aus der Zielvereinbarung ergeben sich fur alle Kooperationspariner individuelle und
eigenverantwortliche Aufgabensteliungen (zum Beispiel die Kommunikation it den
Mitgliedsfirmen eines Verbandes, die Regelung der Verantwortlichkeiteninder
Berufsschule, zentrale versus dezentrale Aufgabeninnerhalb des SES) und gemeinsame
Aufgabensteliungen der Netzwerkpartner (zum Beispiel die Erarbeitung eines
Frithwarnsystems, Regelung fiir Marketing und Offentlichkeitsarbeit,
Einberufungsmodalitdten fir den Runden Tisch}.

DasNetzwerk der Lilbecker Initiative

Die Umsetzung der Ziel- und Aufgabensteliungen erfolgt in einem ergebnisorientierten
Projektmanagement-Prozessunter der Projektleitung der SES inttiative Verdineiner
Netzwerkorganisation {Anlage anbei)untergleichberechiigtenund eigenverantwortlichen
Partnern. Der Schliissel zum Erfolg liegt inder Kommunikation, Koordination, Kooperation
und Kontrolle,

[as Kernteam setzt sich zusammen aus den Vertretern der Landesverbande, den
schulleitern der berufshildenden Schulen, von Fall zu Fall aus betroffenen Auszubildenden
aus dem dualen Bildungssystem, beiBedarf Experten und auf Wunsch fiir
ordnungspolitische Aspekie der Industrie- und Handelskammer, der Handwerkskammer
sowie der Agentur fir Arbeit, dem Jobcenter und als Vertreter des SES der VeraA-
Regicnalkoordinator fiir Lilbeck, Herr Henning Henschel. Kenzepteigneristder SES Bonn,

Geplant ist eine Zusammenarbeit mit der Organisation SCHULEWIRTSCHAFT fiir den Bereich
Monitoring des Prozessverlaufes. Weiterhin stehenim Ehrenamt Frau Prof. Dr. ingelore
Welpe ais ,,Kompetenzfaktor” fiir Empowerment of womenund Madchen in Mannerberufen
{Create Future - Startup Projekte und interkuiturelle Bildung) und Prof. Dr. Jorg Ziegenspeck
flir erlebnispadagogische Persontichkeitstrainings und Bildungscontrollings zur Verfigung
{Univ.-Prof. Dr. phil. LEUPHANA, Liineburg, Fakultat fiir Bildungs-, Kultur- und
Sozialwissenschaften).

Das Herzstiick im Netzwerk der Liibecker Initiative bilden die
SES-Aushildungsbegleiter/innen. Sie greifen bei Bedarf und in Abstimmung mit den
Auszubildenden auf die individuellen Angebote der Kooperationspartner (z.B.
Abstimmung mit dem P#dagogen-Team) zuriick und nutzen diese zum Wohie der
Auszubildenden.

Wichtig ist allen Akteuren: Begleitungen sind kein Selbstzweck. Sie missen
partnerschafttich mit Daten und Fakten am Erflllungsgrad gemessen werden. Wie im
Sport zdhlen nur die geschossenen Tore und nicht die Lauferei und die besten Trikots oder
grohen Absichtserkidrungen.

Leistungen der Kooperationspartner
Leistungendes SES

. Der SES benennt fUr die Kooperation als festen Ansprechpartner den VerA

Regionalkoordinater fir Lilbeck, Henning Henschel. Herr Henschel wird ehrenamtlich als
Projektieiter und, so von den Kooperationspartnern einstimmig beschlossen, auch als
Lenkungsausschussversitzendertatig werden.

. Umgesetzt wird die Unterstiltzung der Auszubildenden mit Hilfe der SES-Initiative VerA.

Hier werdengeschulte VerA-Ausbildungsbegleiter vom SES beauftragt, Kontakt mitdem
betroffenen Auszubildenden aufzunehmen und eine Ausbildungsbegleitung zu
verginbaren - immer unter der MaBgabe, dass Hilfe zur Selbsthilfe erwiinscht wird und die
Initiative vom Auszubildenden ausgeht. Die allgemeinen Bedingungen fur die Vereinbarung
zwischen dem Auszubildenden und dem SES-Ausbildungsbegleiter liegen den
Kooperationspartnern vor. Das Besondere an VerAist das Tandem-Modell mit der
individuellen 1-zu-1 Begleitung durch Fachleute im Ruhestand. Das gegenseitige Vertrauen
ist das A&O und der Erfolgsfaktor der Zusammenarbeit.

Im Sinne einer vertrauensvollen, ergdnzenden und vernetzten Kooperation tadt der VerA-
Regionalkoordinator fiir die Region Libeck, Herr Henschel, halbjahrlich die
Kooperationspartner auf lLenkungsausschuss-Ebene ein, wo die Entwicklung der
Koaperationbesprochenwird.
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BeiBedarf st weiterhin vorgesehen, Treffen auf Landessbene fir Oberregionalen
Erfahrungsaustausch durchzufithren, um die Ergebnisse der Netzwerke refiektieren zu
kénnen und um Wissen und Erfahrungen auszutauschen. Teilnehmer dieser Klausuren sind
die Regionatkoordinatoren, die Netzwerkpartner, die Vertreter der Kammein, die Agentur
fiir Arbeit, JobcenterunddiePartnerausden Bund-Lander-Vereinbarungen.

Der Aufbau eines regionalen Marketings und der Offentlichkeitsarbeit in der Region Libeck
ist nach Abstimmung mit den Kooperationspartnern {z.B. Werbeaktionen,
Prasentationen, Zeitungsartikelusw.)notwendig. Eine Mitwirkung inSelbstregiewirdvon
denKooperationspartnern erwartet.

Die SES-Ausbildungsbegleiter und weitere VerA-Regionalkeordinatoren Schieswig-
Holsteins werden durch den SES iiber die Kooperationsvereinbarung informiert.
BeiRessourcen-Beschaffung, insbesondere jedochSuchevonneuenVeraABegleitern/in,
wird eineUnterstitzungdurchdieKooperationspartnererwartet.

Leistungen vom Unternehmensverband Logistik Schieswig-Holstein ..
Intensivierung des Kontaktes zu den Berufsschulen und den Aushildungsbetrieben
Statistische Erfassung: Anzahl der gefilhrien Gesprache/Erfolge/Misserfolge
EntwicklungvonQualitatsmerkmalenund Anreizsysthemenmit Hilfe/Unterstiitzung
des Bundesministeriums

Ledstungen vomn Handelsverband Nord

Kommunikation mit den Mitgliedsunternehmen iiber die hausinternen
Standardkommunikationswege

informationan auf Veranstaltungen des HY Nord {zum Beispiel durch Auslegen von
informationsmaterialien)

{Erfahrungs-) Berichte im handelsjournal

Angebot von Anzeigenfldchen im handelsjournal

Leistungen der berufsbildenden Schulen im Kammerbezirk Litheck (Hanse Schule

Lilbeck, Gewerbeschule Nahrung und GastronomieLibeck, Berufs-Bildungszentrum
Norderstedt, Friedrich-List-Schule Libeck und Berufliche Schule des Kreises

Ostholstein in Oldenburg).

Sie stellen das VerA- Konzept inden Klassen vor und vermitteln zwischen SESund
Auszubildenden.

Sie bieten SES/ VerAdie Moglichkeit, sich ander Beruflichen Schuten/dem
Berufsbildungszentrum zu prasentieren, um erste Kontakte mit den Auszubiidenden

und Lehrkraftenzukniipfen.

Sie unterstiitzen das jeweilige Tandem {Auszubildender und Senior-Experte).

Sie legen Ansprechpartner {(Abteilungsleiter bzw. Lehrkrafte) in den betroffenen Klassen
fest und bietendie Mdglichkeit einer Kommunikationsplattform zwischen Auszubildendem,
Ausbildungsbegleiter und Lehrkraft des Auszubildenden.

Sie evaluieren den Prozess regelmiiig und gebensich gegenseitig und den
Kooperationspartnern Riickmeldung.

Sie bieten ein professionelles Padagogen-Team als Ansprechpartner.

Die vier genannten Beruflichen Schulen bzw. ein Berufsbildungszentrum im Kammerbezirk Libeck
arbeiten engzusammen, evaluieren den Prozess regeimadig und geben eine Riickmetdungandas
Netzwerk.

Frwartet werden gemeinsame Verbindlichkeiten und eine Kooperation mit ausgefulltem Leben.

4.5.

4,51,

Projektberogene Unterstiltzung auf Anfragseder Kooperationspariner vonder [HK, der
Agentur flr Arbeit und weiterer Sozialpartner.

Mitteilung von statistischen Daten liber Berufsausbildungsabbriiche bzw. nicht bestandene
Priifungen unter Datenschutz fur bestimmte Berufsbilder laut Kooperationsvereinbarung.




Matrixorganisation, Lenkungskreis, Projektmanagement,
Personalressourcen

Die Kooperation, Kommunikation und Koordination des Prozessablaufes wird mit Hilfe einer
Matrixorganisation geregelt, deren Aufbau/Struktur es zuldsst, die Ziel-und
Aufgabenstellungen zeitnah, zielgruppenorientiert, bilndelnd und wertschopfend zu
erfilllen. Der Auszubildende stehtdabeiimMittelpunkt desGeschehens.

Die ergebnisorientierte Steuerung des Projektes erfolgt durchreinen Lenkungskreis aus
Yertreternder Verbande, der berufshildenden Schulen, demProjektieiterunddem VerA
Regionalkoordinator fir Libeck, Henning Henschel. DieUmsetzungder
Aufgabenstellungen erfolgt durchehrenamtlich ttige VerA Ausbitdungsbegleiter /innen. Sie
werden nach einer qualifizierenden Schulung vomSESBonnbeauftragt.

Die Allgemeinen Bedingungen fir eine SES-Ausbildungsbegleitung sind Bestandteil dieser
Kooperationsvereinbarung. Unterstiitzer derUmsetzungsind diePadagogender
berufshitdenden Schulen, die Ausbildungsbeauftragten der Ausbildungsbetriebe und bei
Bedarf die Ausbildungsberater der IHK, der HWK, Mitarbeiter der Agentur fur Arbeitunddes
Jobcenters.,

Geltungshereich, Laufzeit, Offnungsklausel, Kiindigung

Das Libecker Netzwerk mit dem Modell ,,Betroffene zu Beteiligten machen” ist zundchst
begrenzt auf den Kammerbezirk Libeck. Im Fokus stehen die Berufsfelder/Bereiche mit
den Berufsbildern Kauffrau/¥aufmann im Einzel-, Grob- und Auflenhandel,
Verkiufer/Verkauferin, Koch/Kochin, Hotelfachmann/-frau, Restaurantfachmann/-frau,
Fachkraft im Gastgewerbe, Fachmann/-fraufir Systemgastronomie, Fachkraft fur
Lagerlogistik, Fachlagerist, Berufskraftfahrer /in, Kauffrau/Kaufmann fir Speditionund
Logistikdienstleistung aus demdualen Ausbildungssystem. Es ist beabsichtigt, das Modell
bei Bedarf auf andere Berufsfelder auszuweiten, ggf. auch auf andere Regionen, sofern
Erfolge vorzuweisen sind und interesse und Bedarfe Dritter vortiegen. Die Initiative
Bildungskette ist Teil der Allianz fiir erfolgreiche Ausbildungen.

Die Laufzeit der Zusammenarbeit endet mit Auslauf der Bewilligung von Fordermitteln vom
Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMFB) fir die Initiative VerA (zurzeit zum
31.12.2018). Danach ist, entsprechende Fordermittel vorausgesetzt, eine Fortfiihrung vorge-
sehen. Die Laufzeit der Kooperationsvereinbarung tritt mit der Unterzeichnung in Kraft.
Nebenabreden wurden nicht getroffen. Anderungen und Erganzungen bedirfen der
Schriftform.

Kuindigungen dieser Vereinbarungen sind von den Beteiligten ohne Wahrung von Fristen und
Angaben von Griinden jederzeit moglich.

Datenschutz

AlteParteien verpflichtensich, die datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere
die Daten zum Sozialdatenschutz, einzuhalten.

Die ibermittelten oder erhobenen Datendiirfen ausschlieBlich zur Erfutiung der
vereinbarten Aufgaben genutzt werden. Jede Verwendung zu anderen. Zwecken ist
unzulassig. Alle Parteien verpflichten sich weiterhin, die im Zusammenhang mit dieser
Kooperationsvereinbarung zur Kenntnis gelangten internen Angelegenheiten, Unterlagen und
informationen sowie sonstige Betriebs- und Geschéftsangelegenheiten, auch nach
Beendigung dieser Vereinbarung vertraulich zu behandeln. Die Schweigepflicht und das
Vertrauensverhiltnis zu den Auszubildenden diirfen nicht leiden und nicht gestdrt werden.

Sonstiges

Das Netzwerk ist bestrabt, nicht nur die Ursachen der Ausbildungsabbriiche zur Kenntnis
zu nehmen, sondern vielmehrauch Leistungen und Konzepte kreativ und innovativ zu
erarbeiten sowie durch Pravention und Frilhwarnsysteme Abbriiche aoder fehlgeleitete
Berufswahlentscheidungenzuverhindern. ,,Dazu bendtigen wir Netzwerkpartnerviel
Herzblut!“Im Kontakt zur SCHULEWIRTSCHAFT wollen wir mit dieser Organisationdas Thema
Berufsorientierung zentral zum Thema machen. Der 1.Vorsitzende dieser Organisation,

Herr Dr. Alfred Lumpe, solt ggf. um dasMonitoringoder eine , Patenschaft" gebetenwerden.



Hiermit bestatigen wir durch Unterschrift unser volles Einvernehmen
mit der KooperationsvereinbarungundwiinschenderLiibeckerInitiative

groBenErfolg!

Bonn, den b 0Y. 2013

Dr. Susanne Nonnen
Geschéaftsfuhrerin
Senior Experten Service
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Dr. Thomas Rackow
Geschaftsfithrer
Unternehmensverband Logistik
Schleswig-Holstein e. V.
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Stephan Ruscheck
Schulleiter Gewerbeschule
Nahrung u. Gastronomie
der Hansestadt Liibeck
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Stephan Cosmus
Schulleiter
Friedrich-List-Schule
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Henning Henschel
Regionalkoordinator
Initiative VerA Liibeck
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Mareike Petersen
Handelsverband Nord
Geschaftsstelle Kiel
Geschaftsfuhrerin
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Martina Weger
Schulleiterin Hanse-Schule
fir Wirtschaft und Verwaltung
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Michael Giilck
Schulleiter Berufliche Schule
des Kreises Ostholstein in
Oldenburg/Holstein
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Kay-Uwe Teetz
Handelsverband Nord
Geschaftsstelle Rostock
Geschaftsfiihrer
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InaBogalgki
Schulleiterin

BBZ Berufsbildungszentrum
Norderstedt



